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Mise a l’essai d’une nouvelle technologie Internet auprés de ses clients

Vidéotron entend demeurer le plus rapide
sur I’'ensemble de son territoire

Montréal, le 22 décembre 2006 — Vidéotron procéde présentement a la mise a I'essai d’'une
nouvelle technologie destinée a accroitre substantiellement la vitesse de son service Internet
sur 'ensemble de son réseau actuel. Cette technologie permettra a Vidéotron d’offrir aux clients
de I'ensemble de son territoire des vitesses jusqu’a cing fois plus élevées que ce que permet
présentement I'Internet haute vitesse Extréme Plus de Vidéotron, soit jusqu’a 100 Mbit/s. A titre
d'exemple, a cette vitesse, une bande annonce haute définition de 50 Mo pourrait étre
téléchargée en prés de quatre secondes et une chanson, en une fraction de seconde. A ce
chapitre, Vidéotron demeure la seule grande entreprise de télécommunications a offrir un
service Internet aussi rapide sur 'ensemble de son territoire, lui assurant ainsi son statut de chef
de file incontesté de I'offre de services Internet aux consommateurs du Québec.

« A titre de leader des services Internet au Québec, Vidéotron est toujours a la recherche de
solutions novatrices afin de répondre aux besoins croissants de ses clients en matiére de
rapidité d'acces, de transmission et de téléchargement sur Internet, souligne Robert Dépatie,
président et chef de la direction de chez Vidéotron. C’est ainsi que nous nous engageons a
toujours offrir aux internautes le réseau le plus rapide et le plus performant sur le marché. »

Déja, des clients de Vidéotron peuvent expérimenter de maniére concluante des vitesses
accrues grace a cette nouvelle technologie qui s’appuie sur la force du réseau existant de
Vidéotron, déja déployé et éprouvé. D'ici la fin du mois de janvier, c’est plus de 150 de ces
modems performants qui auront été installés chez des clients du service résidentiel mais aussi
affaires de Vidéotron. La mise a l'essai de ces nouveaux modems se poursuivra sur une
période de trois ou quatre mois, soit jusqu’au printemps prochain. Ce service pourrait étre lancé
des 2007.

« Il est trés important pour nous de mener ce type de recherche non pas en vase clos, mais
directement dans le marché de fagon a avoir le pouls de nos clients, explique monsieur Dépatie.

C'est de cette fagcon que nous réussissons, année aprés année, a offrir a notre clientéle
internaute un réseau qui répond constamment a I'évolution rapide de ses besoins. »

« Nous avons connu en 2005 une croissance record de 130 000 nouveaux clients abonnés a
nos services Internet. Au 30 septembre 2006, le nhombre de nos clients Internet s'élevait a
769 000. Un récent sondage Léger Marketing nous a confirmé la grande satisfaction de cette
clientéle qui s'établissait a 95,5 %. Avec cette offre permettant désormais une vitesse accrue,
nous visons a assurer le maintien d’un niveau tres élevé de satisfaction chez nos abonnés », a
ajouté Robert Dépatie.



Vidéotron Itée (www.videotron.com), filiale a part entiere de Quebecor Média inc., est une
société intégrée de communications ceuvrant dans les domaines de la télédistribution, du
développement multimédia interactif, des services d'acces Internet, de la téléphonie par cable et
maintenant de la téléphonie sans fil. Vidéotron est un chef de file en nouvelles technologies,
grace notamment a son systéme de télévision interactive illico et a son réseau a large bande lui
permettant d'offrir, entre autres services, I'acces Internet haute vitesse par modem céble et la
télévision en modes analogique et numérique. Au 30 septembre 2006, Vidéotron comptait au
Québec 1553000 clients a son service de télédistribution, dont 585 000 clients a illico.
Vidéotron est également le nhuméro un de l'accés a Internet haute vitesse au Québec avec
769 000 clients a ses services par modem cable et téléphonique. L’entreprise assure en outre le
service de téléphonie résidentielle & plus de 344 000 foyers au Québec. Depuis le mois d’aolt
2006, Vidéotron propose également un service de téléphonie sans fil.
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